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Tema: Acceso y adherencia al Programa Ampliado de Inmunizaciones (PAI) - 1ra sesión laboratorio 
LISTOS 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

Dirección de Participación Social, Gestión 
Territorial y Transectorialidad. 
Subdirección territorial Norte. 

Relacionamiento con la ciudadanía y la 
participación social. 

 

Objetivo  Fecha:  16-06-2026 

Comprender las 
percepciones, experiencias y 
conocimientos de madres, 
gestantes y cuidadores 
asistentes al salón comunal 
de Villa Amalia, UPZ Garcés 
Navas, localidad de Engativá, 
frente a la vacunación, 
identificando de manera 
participativa tanto las barreras 
y necesidades como los 
factores de confianza, 
motivaciones, prácticas 
positivas y recursos 
comunitarios que favorecen el 
acceso y la adherencia al 
Programa Ampliado de 
Inmunizaciones (PAI). 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento (  ) 

Otro ( x ) Laboratorio de Innovación Social Transformador en 
Salud 

Modalidad:      Presencial ( x ) Virtual (  ) Mixta ( )  

Lugar: Av. Calle 72 # 110-13 
 

Hora Inicio: 1000a.m. - Hora Fin: 12:00 p.m 

Notas por: Angela Bernal M Gestora de participación social trasformadora 
Localidad de Engativá 

Próxima Reunión: 7 de  julio 2026 

Quien cita: Angela Bernal M 

 

 

1. Saludo 

2. Implementación de la primera fase del Laboratorio de Innovación Social Transformador en Salud 
LISTOS – Violencia intrafamiliar y de género. 

3. Cierre de la jornada 

Desarrollo de la reunión 

 
1. La sesión inició a las 10:00 am con un saludo dirigido a las madres, gestantes y cuidadores 

asistentes por parte de Angela Bernal, Gestora de Participación Social Transformadora de la 
Secretaría Distrital de Salud, quien contextualizó el desarrollo del Laboratorio de Innovación Social y 
Transformación en Salud LISTOS para Más Bienestar en el marco de las acciones orientadas al 
fortalecimiento de la participación social en salud y del Programa Ampliado de Inmunizaciones (PAI) 
en el territorio. 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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En este orden de ideas, se informó que esta sesión se enmarca en primera fase del laboratorio, 
denominada “Lee el contexto – Idea tu idea”, la cual se enfoca en el análisis del contexto, es decir, 
en la lectura de realidades, necesidades y barreras, para identificar aspectos clave relacionados con 
la violencia intrafamiliar y de género a los que pueda darse respuesta desde la propia comunidad. 
En este sentido, el objetivo de esta fase fue: 
 

“Comprender las percepciones, experiencias y conocimientos de madres, gestantes y 
cuidadores asistentes al salón comunal de Villa Amalia, UPZ Garcés Navas, localidad de 
Engativá, frente a la vacunación, identificando de manera participativa tanto las barreras y 
necesidades como los factores de confianza, motivaciones, prácticas positivas y recursos 
comunitarios que favorecen el acceso y la adherencia al Programa Ampliado de 
Inmunizaciones (PAI)”. 

 
Adicionalmente, se indicó que las siguientes fases del laboratorio serán: 
 
- Segunda fase: Co-crear y diseñar de soluciones buscando la participación activa de las 

participantes y la institucionalidad, generando ideas y soluciones a través de actividades lúdicas, 
que permitan alcanzar esta acción.  

 
- Tercera fase: Lograr que las ideas en esta fase se transformen en prototipos y experimentación 

(creación de alternativas) para llevarse a cabo en los entornos o territorios cercanos a las 
participantes, incluyendo nuevas metodologías y enfoques de trabajo alrededor del bienestar en 
salud. 

 
- Seguimiento: que se hará después de dos meses 

 

2. Para esta primera sesión del Laboratorio LISTOS para Más Bienestar, correspondiente a la fase 
“Lee el contexto – Idea tu idea”, se desarrollaron las siguientes dinámicas: 

 
A) “¿Qué siento cuando escucho la palabra vacuna?” 

 
Para esta actividad la gestora de participación social, Angela Bernal, dispuso en una mesa varias 
imágenes e ilustraciones que referencien diferentes percepciones y experiencias relacionadas con la 
vacunación y pidió a las participantes seleccionar aquella imagen que mejor representara lo que 
sienten o piensan cuando escuchan la palabra “vacuna” para posteriormente ubicarla en una de las 
dos carteleras denominadas “Lo que me acerca a la vacunación” y “Lo que me genera dificultades o 
dudas”. A continuación, se presentan los principales hallazgos derivados del ejercicio colectivo: 

 

LO QUE ME ACERCA A LA VACUNACIÓN 

Imágenes 
seleccionadas 

Respuestas y percepciones 
comunes 

Hallazgos 

Protección - “Me protege a mí y a mi bebé”. La vacunación es percibida 
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- “La familia debe proteger al recién 
nacido”. 
- “Ayudan a protegernos frente a 
enfermedades”. 
- “Es una forma de cuidar a mis 
hijos y a mi familia”. 
- “Así prevengo problemas de 
salud”. 

principalmente como una estrategia de 
protección y cuidado, especialmente 
durante la gestación y la primera 
infancia. 

Tranquilidad 

- “Sentir tranquilidad al saber que 
los hijos están protegidos”. 
- “Me da más seguridad saber que 
no se van a enfermar tan fácil”. 
- “Siento menos preocupación por la 
salud de mis hijos”. 

Las vacunas generan sensación de 
seguridad y confianza al reducir la 
incertidumbre frente a posibles 
enfermedades 

Felicidad 

- “Me da alegría cumplir con las 
vacunas de mis hijos”. 
- “Siento felicidad porque los estoy 
protegiendo y evitando que se 
enfermen”. 

La vacunación también se relaciona con 
emociones positivas asociadas al 
cuidado responsable y a la protección 
de la familia. 

 

LO QUE ME GENERA DIFICULTADES O DUDAS 

Imágenes 
seleccionadas 

Respuestas y percepciones 
comunes 

Hallazgos 

Miedo 

- “Me da miedo que se me enferme 
el bebé”. 
- “Me da cosa que le duela mucho 
cuando lo vacunen”. 
- “Me da miedo que le pase algo por 
la vacuna”. 

Se evidencia que una parte importante 
de las inquietudes está relacionada con 
el desconocimiento sobre los efectos 
esperados posteriores a la vacunación y 
con la preocupación por el bienestar 
inmediato de los niños y niñas. 

Dudas 

“A mí algunas vacunas me dejan 
con duda, pero yo no sé mucho del 
tema”. 
- “No estoy muy segura de algunas 
vacunas, conozco gente que se ha 
enfermado por eso”. 
- “A veces uno no sabe bien qué 
creer con tanta información”. 

Las participantes manifiestan requerir 
mayor claridad sobre el funcionamiento 
de las vacunas, sus beneficios y 
posibles efectos posteriores a su 
aplicación. 

Preocupación 

- “Me preocupa el dolor que va a 
sentir mi bebé”. 
- “Hay gente que dice que provocan 
autismo y esas cosas” 

Las preocupaciones se centran 
principalmente en los posibles efectos 
secundaros (autismo, retrasos mentales 
y mal formaciones) y las experiencias 
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- “Me preocupa que después de la 
vacuna le dé algo raro”. 

de dolor o malestar temporal que 
pueden experimentar los niños durante 
o después de la aplicación de las 
vacunas. 

 
En términos generales, la actividad permitió evidenciar que las participantes reconocen ampliamente 
el valor protector de la vacunación y la asocian con el cuidado de la salud de los niños, niñas y 
gestantes. No obstante, también persisten dudas y preocupaciones relacionadas con posibles 
efectos adversos, mitos sobre la seguridad de las vacunas y el desconocimiento de información 
técnica, aspectos que sugieren la necesidad de fortalecer procesos pedagógicos y espacios de 
diálogo con información basada en evidencia. 
 

 
 

B) El semáforo de la vacunación 
 

Para esta dinámica, se presentaron una por una diferentes de afirmaciones relacionadas con la 
vacunación, pidiendo a las participantes que indicaran si estaban de acuerdo, tenían dudas o no 
estaban de acuerdo con cada una de ellas. Se tomó registro de sus aportes en una cartelera con las 
tres categorías. A continuación, se presentan los resultados de este ejercicio: 

 

Afirmación 
Estoy de 
acuerdo 

Tengo dudas o 
no estoy 
segura 

No estoy de 
acuerdo 

“Las vacunas son gratuitas” 13 1 0 
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“Las vacunas enferman a los bebés” 13 3 0 

“Si mi hijo(a) está con gripa no lo puedo 
vacunar” 

7 3 3 

“Las vacunas afectan la leche materna” 11 0 2 

“Las vacunas pueden producir autismo” 16 2 0 

“Vacunarse también protege a otras personas 
de la comunidad” 

19 0 0 

“Las vacunas protegen en diferentes etapas de 
la vida” 

17 1 0 

 
Posteriormente, se promovió un diálogo orientado a identificar las principales fuentes de 
información, dudas e intereses frente a la vacunación, recolectando la siguiente información: 

 

Pregunta 
orientadora 

Respuestas y percepciones comunes Hallazgos 

¿Dónde han 
recibido 

información sobre 
las vacunas? 

- “Yo me entero por mi familia”. 
- “Mis vecinas que tienen hijos son las 
que más me cuentan”. 
“A veces en la droguería me explican 
algo”. 
“También he escuchado sobre este tema 
de las vacunas en actividades de la 
alcaldía” (Secretaría de Integración 
Social). 
- “Con lo del ICBF también me han dicho 
cosas, ellos están muy pendientes de 
eso”. 

Las participantes acceden a información 
sobre vacunación a través de fuentes 
formales e informales, lo que puede 
favorecer la circulación simultánea de 
información basada en evidencia y de 
creencias o mitos. 

¿Qué temas les 
generan más 

dudas? 

- “A mí me da cosa por los efectos 
secundarios”. 
- “No sé si las vacunas sí tengan que ver 
con otras enfermedades”. 
- “Si el niño está con gripa, yo no sabía 
si lo podía llevar a vacunar”. 
- “Yo no entiendo bien si se puede 
vacunar y dar teta al mismo tiempo”. 

Las principales inquietudes se relacionan 
con aspectos clínicos y situaciones 
frecuentes de la vida cotidiana frente a 
las cuales las participantes requieren 
orientación especializada. 

¿Qué les gustaría 
conocer o entender 

mejor? 

- “Yo quisiera entender bien para qué 
sirven las vacunas en las embarazadas”. 
- “Me gustaría saber más qué beneficios 
tienen y cuáles son las más 

Se identifica interés por acceder a 
información clara, confiable y basada en 
evidencia que permita tomar decisiones 
informadas y resolver dudas 
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importantes”. 
“Quisiera que me expliquen esos mitos y 
qué es verdad y qué no”. 
“También me gustaría saber qué es 
normal sentir después de vacunarse”. 
“Que me expliquen bien cómo van los 
esquemas y qué toca ponerse”. 

persistentes. 

 
Los resultados de esta actividad evidenciaron que, en coherencia con lo expresado en la dinámica 
anterior, las participantes reconocen de manera general la vacunación como una estrategia gratuita, 
protectora y beneficiosa tanto para sus hijos e hijas como para la comunidad. Sin embargo, 
persisten dudas y creencias erróneas frente a situaciones específicas y a posibles efectos adversos 
posteriores a la aplicación de las vacunas. En particular, se identificó incertidumbre respecto a si un 
niño o niña con gripa puede vacunarse, así como percepciones equivocadas sobre la relación entre 
las vacunas y la lactancia materna, o sobre la posibilidad de que estas produzcan enfermedades 
como el autismo.  

 
Aunque hubo un alto nivel de acuerdo con afirmaciones relacionadas con el carácter colectivo y 
protector de la vacunación, los resultados muestran que aún es necesario fortalecer procesos de 
información y aclaración de mitos, de manera que las familias cuenten con elementos claros y 
confiables para tomar decisiones informadas y continuar reconociendo la vacunación como una 
práctica de cuidado individual, familiar y comunitario 

 
C) Integrando madres o cuidadores y sus hijos 

 
A continuación, la gestora de participación solicitó a las participantes formar un círculo grande 
alrededor de varios obstáculos y desplazarse en diferentes sentidos mientras escucha la frase 
“CAMINANDO, CAMINANDO, CAMINANDO…”, hasta que escucharán la palabra “Stop”, momento 
en el que debían conformar tres equipos, elegir un nombre de equipo y construir una porra alusiva a 
la vacunación.  
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Una vez los equipos “Familias protegidas”, “Bebés al ataque” y “Arcoíris” presentaron sus porras, a 
cada uno se le entregó una tarjeta con una pregunta reflexiva sobre la vacunación solicitándoles 
responderla de manera colectiva. A partir de este ejercicio se consolidó la siguiente información: 

 

Pregunta reflexiva Respuesta colectiva 

¿Qué situaciones, personas o estrategias les 
ayudan o motivan a vacunarse o vacunar a sus 

hijos? 

- “Porque es un bienestar y deseo profundo de 
proteger lo que más mamamos heredando un 
escudo”. 
 Las instituciones, estos espacios de creciendo 
juntos, hasta las mismas droguerías. 
La enfermedad de otros niños por la falta de 
vacunas 

¿Qué situaciones o experiencias les han generado 
dudas, miedo o desconfianza frente a la 

vacunación? 

- “Contra enfermedades graves es el mayor 
motivador”. 
“Que los niños convulsiona” 
“Que les da fiebre y debemos llevarlos al médico, 
donde se pueden contagiar de más enfermedades”, 
“a veces lo bruscas que puede ser el cuerpo medico 
en el informar como en la aplicación de la vacuna” 

 

- “No creer en mitos”. 
- “Creer en el pediatra”. 
- “Confiar en los estudios ya hechos”. 
- “La información que dan en la EPS”. 

 
Las respuestas permitieron que la confianza depositada en los profesionales de la salud, 
particularmente en los pediatras, así como en la información proporcionada por las instituciones de 
salud, constituye un recurso importante para la toma de decisiones relacionadas con la vacunación. 
De igual forma, las participantes resaltaron la importancia de acceder a información confiable que 
permita contrarrestar los mitos y la desinformación, reconociendo que estos factores pueden influir 
en las dudas o temores presentes en algunas familias frente al cumplimiento de los esquemas de 
vacunación. 

 
Finalmente, se realizó una lectura colectiva de los hallazgos obtenidos durante las actividades 
desarrolladas, organizándolos en dos grandes categorías: “Barreras y dificultades frente a la 
vacunación” y “Recursos y oportunidades para fortalecer la vacunación”. Posteriormente, se llevó a 
cabo un ejercicio de votación para priorizar, de manera participativa, el aspecto que consideraban 
más importante abordar o fortalecer frente a la vacunación. Como resultado de esta votación, la 
categoría “Recursos y oportunidades para fortalecer la vacunación” obtuvo 15 votos, mientras que la 
categoría “Barreras y dificultades frente a la vacunación” obtuvo 6 votos. A partir de este resultado, 
se definió como necesidad priorizada del laboratorio: 

 
“Fortalecer la confianza comunitaria en la vacunación mediante el acceso a 
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información clara y basada en evidencia, el reconocimiento de los beneficios de la 
inmunización en diferentes etapas de la vida y el fortalecimiento de capacidades 

familiares y comunitarias para la toma de decisiones informadas, contribuyendo a 
mejorar la adherencia al Programa Ampliado de Inmunizaciones (PAI).” 

 
Esta necesidad, entendida como una oportunidad de fortalecimiento, se sustenta en los hallazgos 
obtenidos durante las diferentes actividades desarrolladas, las cuales permitieron comprender de 
manera participativa las percepciones, experiencias y conocimientos que madres, gestantes y 
cuidadores tienen frente a la vacunación. En este proceso se identificó que las vacunas son 
asociadas principalmente con protección, cuidado, tranquilidad y bienestar, especialmente en 
relación con la salud de los niños, niñas y gestantes. 

 
Así mismo, se reconocieron diversas barreras y necesidades relacionadas con la persistencia de 
dudas, temores y creencias erróneas frente a la vacunación, particularmente aquellas asociadas a 
posibles efectos secundarios, la vacunación durante episodios de enfermedad común, la lactancia 
materna y la falsa relación entre las vacunas y condiciones como el autismo. Estos hallazgos 
evidencian la necesidad de fortalecer espacios de información y diálogo que permitan resolver 
inquietudes y promover decisiones informadas. 

 
De manera complementaria, la sesión permitió identificar importantes factores de confianza, 
motivación y recursos comunitarios que favorecen la adherencia al Programa Ampliado de 
Inmunizaciones (PAI). Entre ellos se destacan el reconocimiento de la vacunación como una medida 
de protección frente a enfermedades graves, la confianza depositada en pediatras y profesionales 
de la salud, el valor otorgado a la información proporcionada por las instituciones de salud y el 
interés manifiesto de las participantes por ampliar sus conocimientos sobre el tema. 

 
En este sentido, los resultados evidencian que la comunidad cuenta con una disposición favorable 
hacia la vacunación y con recursos sociales e institucionales que pueden fortalecerse para promover 
prácticas de cuidado, resolver mitos y consolidar procesos de toma de decisiones informadas.  

 
3. La sesión termino aproximadamente a las 12:00 pm., agradeciendo a las participantes por su 

disposición y acordando que la segunda sesión del Laboratorio de Innovación Social Transformador 
en Salud LISTOS se desarrollará el 07 de julio de 2026 

 

 

COMPROMISOS* 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

Desarrollar la segunda sesión del Laboratorio 
de Innovación Social Transformador en Salud 
LISTOS. 

Angela Bernal M 07 de julio de 2026 
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